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EUROPE)JSKI BANK CENTRALNY

POSTEPOWANIE Z BANKNOTAMI EURO POWRACAJACYMI

Z OBIEGU: RAMOWE ZASADY WYKRYWANIA FALSZERSTW
ORAZ SORTOWANIA BANKNOTOW WEDLUG JAKOSCI PRZEZ
INSTYTUCJE KREDYTOWE | PODMIOTY ZAWODOWO
ZAJMUJACE SIE OBSEUGA GOTOWKI

| WSTEP

1.1 UZASADNIENIE DLA USTANOWIENIA WSPOLNYCH RAMOWYCH ZASAD DOTYCZACYCH POWTORNEGO
WPROWADZANIA BANKNOTOW DO OBIEGU

Art. 106 ust. 1 Traktatu ustanawiajacego Wspdlnotg Europejska oraz art. 16 Statutu ESBC nadaja
Eurosystemowi prawo emisji banknotow euro. Podstawowym zadaniem w ramach tego mandatu
jest zapewnienie bezpieczenstwa obiegu i ochrony banknotow euro, a tym samym powszechnego
do nich zaufania. Dla realizacji tych celow konieczne jest utrzymanie stanu (jakosci) banknotow
euro na odpowiednim poziomie, co zagwarantuje ich powszechna akceptacjg jako $rodka
platniczego oraz wykorzystanie w urzadzeniach przyjmujacych banknoty. Ponadto autentycznos¢
banknotow mozna sprawdzi¢ tatwo i wiarygodnie jedynie wowczas, gdy sa one w dobrym stanie.
Poniewaz jako$¢ banknotow begdacych w obiegu w nieunikniony sposdb z czasem si¢ pogarsza,
zuzyte lub uszkodzone banknoty nalezy szybko wycofywac z obiegu i zastgpowaé nowymi lub
niezuzytymi. Dodatkowo ochrona wiarygodno$ci banknotow euro jako $rodka ptlatniczego
wymaga, by falszywe banknoty byly szybko rozpoznawane i natychmiast przekazywane
kompetentnym wtadzom krajowym, co pozwoli wspomodc prace dochodzeniowa organow
policyjnych.

W celu zapewnienia sprawnego zasilania obiegu w banknoty oraz ich dobrej jakosci, niektore
krajowe banki centralne (KBC) zawarly z instytucjami kredytowymi umowy, na mocy ktorych
tylko banknoty sprawdzone przez dany KBC mogty by¢ stosowane w automatach wydajacych
pieniadze i bankomatach (zwanych dalej zbiorczo ,,bankomatami”!' ).

Taka strategia zapewniata, ze instytucje kredytowe nie beda wydawac swoim klientom fatszywych
banknotow. Gwarantowata ponadto staty odptyw uzywanych banknotéw do KBC, umozliwiajac
w wigkszosci przypadkow (dzieki wystarczajaco wysokiej czestotliwosci zwrotow) kontrole
jakos$ci banknotow bedacych w obiegu (,,jakosci obiegowej”).

Zgodnie zart. 6 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1338/2001 zdnia 28 czerwca 2001 r.ustanawiajacego
srodki niezbedne dla ochrony euro przed fatlszowaniem, instytucje kredytowe i wszelkie inne
przedsigbiorstwa uczestniczace w sortowaniu i publicznym rozprowadzaniu banknotéw [i monet]
w ramach prowadzonej dzialalnosci zawodowej, wlacznie z tymi, ktorych dziatalno$¢ polega na
wymianie banknotéw i monet réznych walut, takimi jak kantory wymiany walut (zwane dalej
zbiorczo ,,instytucjami kredytowymi i innymi podmiotami zawodowo zajmujacymi si¢ obstuga
gotowki”’) maja obowiazek wycofywania z obiegu wszystkich otrzymanych banknotow [i monet]

1 Na potrzeby niniejszego dokumentu termin ,.bankomat” obejmuje wszelkie typy samoobstugowych (obstugiwanych przez klienta)
urzadzen wydajacych banknoty, niezaleznie od tego, czy oferuja takze inne ustugi (np. przelewy elektroniczne, drukowanie wyciagow
itp.), za wyjatkiem urzadzen do przyjmowania i wydawania gotowki pracujacych w obiegu zamknigtym.
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euro, o ktorych wiedza lub maja wystarczajace powody podejrzewaé, ze zostaty sfatszowane, oraz
niezwlocznego przekazania ich wlasciwym organom krajowym. Artykut 6 stwierdza ponadto, ze
panstwa czlonkowskie podejmuja wtasciwe $rodki, aby zapewnié, ze instytucje kredytowe i inne
podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki, ktore nie wykonuja powyzszych obowiazkow,
zostang poddane skutecznym, proporcjonalnym i odstraszajacym sankcjom.

W dniu 18 kwietnia 2002 r. Rada Prezesow przyjela ogodlne warunki Eurosystemu dotyczace
korzystania z urzadzen do przyjmowania i wydawania gotowki pracujacych w obiegu zamknigtym
oraz automatow wrzutowych (,,warunki ogolne”) zawierajace wytyczne w sprawie wykrywania
falsyfikatow oraz minimalne standardy sortowania banknotéw euro. Przyjecie tego dokumentu
przez banki centralne Eurosystemu umozliwito instytucjom kredytowym w krajach, gdzie
powtorne wprowadzanie banknotéw do obiegu przez te instytucje byto dotychczas zabronione na
mocy przepisOw lub umowy z bankiem centralnym, wydawanie klientom — oprocz banknotow
zamoOwionych w banku centralnym — roéwniez banknotow sortowanych w urzadzeniach
uwzglednionych w warunkach ogélnych.

Po przyjeciu warunkéw ogdlnych niektore krajowe banki centralne, we wspotpracy z sektorem
bankowym i instytucjami rzadowymi, podjety dzialania majace na celu rozszerzenie ich zakresu.
Okre$lono ramowe zasady umozliwiajace takze instytucjom kredytowym i innym podmiotom
zawodowo zajmujacym sig¢ obstuga gotowki powtdrne wprowadzanie do obiegu banknotow euro
pod warunkiem odpowiedniego sprawdzenia ich autentycznosci i jako$ci obiegowej przy uzyciu
urzadzen do obstugi gotowki przetestowanych z pozytywnym wynikiem przez jeden z KBC,
zgodnie z jednolita procedura testowania obowiazujaca w Eurosystemie. W zwiazku z odmienng
rola instytucji kredytowych w cyklu obiegu gotowki w poszczegodlnych krajach oraz rozbieznosciami
w realizacji warunkow ogolnych na szczeblu krajowym, w obszarze euro funkcjonuja obecnie
nastepujace trzy modele:

1. instytucje kredytowe moga wydawaé klientom wylacznie banknoty otrzymane z krajowego
banku centralnego®. Powtorne wprowadzanie banknotow do obiegu jest mozliwe jedynie przy
wykorzystaniu urzadzen przetestowanych przez Eurosystem.

2. instytucje kredytowe moga wydawac klientom wylacznie banknoty otrzymane z krajowego
banku centralnego®. Powtorne wprowadzanie banknotéw do obiegu jest mozliwe dopiero po
sprawdzeniu ich autentyczno$ci i jakosci obiegowej przy pomocy pracujacych w obiegu
zamknigtym urzadzen do przyjmowania i wydawania gotowki lub innych urzadzen, ktore
z pozytywnym wynikiem przeszty testy Eurosystemu.

3. instytucje kredytowe nie podlegaja przepisom krajowego banku centralnego dotyczacym
powtdérnego wprowadzania banknotow do obiegu, ale oczekuje sig, ze beda wspotpracowac ze
swoim KBC i stosowac¢ si¢ do jego wytycznych w tym zakresie.

Dzigki mozliwosci powtdrnego wprowadzania banknotow do obiegu instytucje kredytowe
i podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki moga skuteczniej i taniej spetnia¢ swa rolg
w procesie zasilania w pieniadz. W celu zapewnienia rownych warunkow konkurencji
i ustanowienia jednolitych standardow powtdérnego wprowadzania banknotow do obiegu w
obszarze euro, Eurosystem uzgodnil ramowe zasady, ktore maja by¢ stosowane w caltym obszarze
euro. Zasady te dotycza instytucji kredytowych i innych podmiotow zawodowo zajmujacym si¢

2 Drobne transakcje gotowkowe zazwyczaj nie podlegaja temu przepisowi.
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obstuga gotowki. Zasady te jasno okreslaja wymogi dotyczace wtérnego zasilania obiegu,
a w szczegdlnosci wspolne reguty wykrywania sfatszowanych banknotow euro oraz minimalne
standardy kontroli ich jakosci obiegowej.

1.2 CELE NINIEJSZEGO DOKUMENTU

Gtoéwne cele niniejszego dokumentu sg nastgpujace: po pierwsze, udzielenie pomocy instytucjom
kredytowym i innym podmiotom zawodowo zajmujacym si¢ obstuga gotowki w wypetnieniu
obowiazkow, jakie naktada na nie art. 6 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1338/2001; po drugie,
skuteczna realizacja wspdlnej polityki dotyczacej powtdornego wprowadzania banknotow do
obiegu przez instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki
w celu zapewnienia rownych warunkow konkurencji oraz ustanowienia wspolnego obiegu gotowki
w obszarze euro; po trzecie, zalecenie instytucjom kredytowym i innym podmiotom zawodowo
zajmujacym si¢ obstuga gotowki przestrzegania standardow nalezytej starannosci przy obstudze
banknotow euro, przyczyniajac si¢ tym samym do zagwarantowania autentycznosci i wysokiej
jakos$ci banknotow euro znajdujacych w obiegu.

Nalezy zauwazy¢, ze instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga
gotowki nie otrzymuja zwrotu kosztow, ktore moga powsta¢ w zwiazku z wdrozeniem niniejszych
ramowych zasad lub w wyniku wprowadzenia przez EBC lub krajowe banki centralne innych
wymogow w zakresie poprawy jako$ci banknotow w obiegu, badz podjgcia decyzji o emisji
banknotdéw euro ze zmienionymi lub nowymi zabezpieczeniami. Ponadto Eurosystem, dysponujacy
pelnia wladzy w zakresie emisji banknotow euro, moze w dowolnym momencie zmieni¢ lub
uchyli¢ niniejsze ramowe zasady badz podja¢ inne kroki w celu zapewnienia bezpieczenstwa
obiegu i ochrony banknotow euro znajdujacych si¢ w obiegu.

2 RAMOWE ZASADY POWTORNEGO WPROWADZANIA BANKNOTOW EURO DO OBIEGU PRZEZ INSTYTUCJE
KREDYTOWE | INNE PODMIOTY ZAWODOWO ZAJMUJACE SIE OBSLUGA GOTOWKI

Niniejsze zasady ramowe nie naruszaja postanowien rozporzadzenia Rady (WE) nr 1338/2001
oraz rozwiazan przyjetych na szczeblu krajowym przez panstwa cztonkowskie zgodnie
z powyzszym rozporzadzeniem, natomiast przyczyniaja si¢ do sprawnego ich wdrozenia
w granicach kompetencji Eurosystemu.

2.1 WYMOGI OGOLNE W ZAKRESIE POWTORNEGO WPROWADZANIA BANKNOTOW DO OBIEGU

2.1.1 DEFINICJA URZADZENIA DO 0BSLUGI BANKNOTOW

Uwzglednione w niniejszym dokumencie urzadzenia do obstugi banknotow stosowane przez
instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obsluga gotowki w celu wtornego
zasilania obiegu zaliczy¢ mozna do jednej z nastgpujacych kategorii:

1. Urzadzenia obstugiwane przez klienta, np. pracujace w obiegu zamknigtym urzadzenia do
przyjmowania i wydawania gotowki oraz automaty wrzutowe.

2. Urzadzenia obstugiwane przez personel. Urzadzenia te mozna podzieli¢ na: (i) sprawdzajace
autentyczno$¢ i jako$¢ obiegowa banknotow, tj. maszyny sortujace, oraz (ii) sprawdzajace
wyltacznie autentyczno$¢ banknotow. Niezaleznie od rodzaju urzadzenia musi ono pozwalacé
na obstuge wiazek banknotow, klasyfikacj¢ poszczegolnych banknotow jako autentycznych
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lub podejrzanych (odrzucanych) bez interwencji operatora oraz fizyczne sortowanie
i oddzielenie banknotoéw podejrzanych (odrzucanych) od tych, ktore zostaty sklasyfikowane
jako prawdziwe banknoty euro®.

W przysztosci nowe typy urzadzen i sprzgtu do obstugi banknotow, posiadajace te same funkcje
i przeznaczone dla tych samych grup uzytkownikéw beda musialy spetnia¢ ogdlne standardy
okreslone ponizej. Bedzie to warunkiem ich dopuszczenia do sortowania banknotow, ktore moga
by¢ powtornie wprowadzone do obiegu przy pomocy bankomatéow lub innych urzadzen
obstugiwanych przez klienta.

Powyzsze typy urzadzen musza mie¢ mozliwo$¢ modyfikacji ustawien, aby mogly wiarygodnie
wykrywaé nowe rodzaje falsyfikatow, a takze mozliwo$¢ dostosowania do bardziej lub mniej
rygorystycznych standardéw jakosci obiegowe;j.

2.1.2 ZASADY

Instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki wydaja banknoty
euro swoim klientom dopiero po nalezytym sprawdzeniu ich autentycznosci i jako$ci obiegowej
zgodnie z kryteriami okreslonymi przez EBC w niniejszym dokumencie oraz z ewentualnymi
porozumieniami uzupelniajacymi przyjgtymi przez krajowe banki centralne przy wdrazaniu
niniejszych ramowych zasad. Postanowienia uzupetniajace przyjmowane na szczeblu krajowym
nie moga narusza¢ zasady rownej konkurencji, musza by¢ w pelni zgodne ze standardami
okreslonymi w tym dokumencie i podlegaja okresowemu zgtaszaniu wladzom Eurosystemu.

Instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki wypetniaja
ponadto wszelkie obowiazki okreslone w krajowych i wspdlnotowych przepisach dotyczacych
falsyfikatow.

Weryfikacja autentyczno$ci i1 jakosci obiegowej banknotéw powracajacych z obiegu
przeprowadzana jest albo przez przeszkolony personel, albo przez urzadzenia do obstugi gotéwki
przetestowane z pozytywnym wynikiem przez jeden z KBC.

Banknoty wprowadza si¢ powtornie do obiegu poprzez bankomaty lub inne urzadzenia obstugiwane
przez klienta pod warunkiem uprzedniego sprawdzenia zaro6wno autentycznos$ci, jak i jakosci
obiegowej tych banknotow przy pomocy urzadzen do obstugi gotowki przetestowanych z wynikiem
pozytywnym przez jeden z KBC.

Banknoty, ktorych autentycznos¢ sprawdzit wykwalifikowany personel — r¢cznie lub przy uzyciu
sprz¢tu do obstugi gotowki innego niz dopuszczony przez KBC — wprowadza si¢ powtornie do
obiegu jedynie w kasach (po kontroli jakosci obiegowej), a nie w bankomatach i innych
urzadzeniach obstugiwanych przez klienta.

Banknotow niesprawdzonych pod katem autentycznosci i jako$ci obiegowej nie wprowadza sig
ponownie do obiegu. Banknoty takie sa zwracane do odpowiedniego KBC lub wyznaczonego
agenta.

3 Nastegpujacy sprzet do obstugi banknotow jest wytaczony z zakresu niniejszego dokumentu: (1) urzadzenia do weryfikacji autentycznosci,
w przypadku ktorych o autentyczno$ci banknotu decyduje uzytkownik; (2) urzadzenia do weryfikacji autentycznosci, ktore obstuguja
pojedyncze banknoty lub wiazki banknotow i klasyfikuja je (bez interwencji uzytkownika) jako prawdziwe lub podejrzane, ale nie
oddzielaja fizycznie banknotow podejrzanych od prawdziwych w sposob zautomatyzowany; (3) obstugiwane przez personel urzadzenia
pomocnicze stosowane przez pracownikow obstugi klienta jako dzienne sejfy w kasach.

EBC
' Postepowanie z banknotami euro powracajacymi z obiegu
u styczen 2005

—



2.1.3 WYJATKI

a) Reczne sprawdzanie jakosci obiegowej banknotow powtdrnie wprowadzanych do obiegu
w bankomatach i innych urzadzeniach obstugiwanych przez klienta
W przypadku niewielkich oddziatéow instytucji kredytowych, gdzie obroty gotowkowe sa
bardzo niskie, w drodze wyjatku od zasady okreslonej w punkcie 2.1.2 jako$¢ obiegowa
banknotéw powtdérnie wprowadzanych do obiegu przy pomocy bankomatéw lub innych
urzadzen obstugiwanych przez klienta moze sprawdzaé¢ wykwalifikowany personel,
z zachowaniem minimalnych standardow sortowania (r¢czne sortowanie wedtug jakosci
obiegowej) okreslonych w zataczniku do niniejszego dokumentu®. Weryfikacjg autentycznos$ci
przeprowadza si¢ przy uzyciu urzadzen przetestowanych z wynikiem pozytywnym przez jeden
z KBC. Instytucje kredytowe, w $cistej wspotpracy z krajowymi bankami centralnymi,
ogranicza liczbg banknotow, ktorych jakos¢ obiegowa nie jest weryfikowana maszynowo, do
5% ogolnej liczby banknotow o danym nominale powtornie wprowadzanych do obiegu na
szczeblu krajowym przy pomocy bankomatéw i innych urzadzen obstugiwanych przez
klienta.

(b) Sita wyzsza

W przypadku wystapienia sity wyzszej, definiowanej zgodnie z przepisami prawnymi kraju,
w ktorym dana instytucja kredytowa lub inny podmiot zawodowo zajmujacy si¢ obstuga
gotowki ma swoja siedzibg, skutkujacej powaznym zaktoceniem podazy banknotow, w celu
zapewnienia niezaktéconych dostaw banknotow weryfikacj¢ autentycznosci i jakosci obiegowej
moze przeprowadzac, tymczasowo i w drodze wyjatku, wykwalifikowany personel, zgodnie
z wymogami okreslonymi w niniejszym dokumencie. W takich przypadkach dana instytucja
kredytowa lub inny podmiot zawodowo zajmujacy si¢ obstuga gotowki niezwlocznie zawiadomi
stosowny KBC o wprowadzeniu procedury recznej weryfikacji autentycznosci i jakosci
obiegowej przez wykwalifikowany personel. Do zawiadomienia nalezy dotaczy¢ szczegotowa
informacjg¢ o charakterze okolicznos$ci nadzwyczajnych i przewidywanym okresie stosowania
procedury recznego sortowania banknotow euro.

2.1.4 UZYTKOWANIE PRZEZ INNE PODMIOTY BANKOMATOW I POZOSTALYCH URZADZEN OBSLUGIWANYCH PRZEZ
KLIENTA

Inne podmioty (niezaleznie od tego czy zostaly uwzglednione w art. 6 rozporzadzenia (WE)
nr 1338/2001), w szczegolnosci placowki handlu detalicznego, ktore zarzadzaja samoobstugowymi
urzadzeniami wyptacajacymi banknoty euro klientom (np. bankomatami), powinny w sposob
nalezyty sprawdzac autentycznos$¢ i1 jako$¢ obiegowa banknotdéw, zgodnie ze standardami
okreslonymi w niniejszym dokumencie. Eurosystem bedzie obserwowaé sytuacje¢ w tym
zakresie.

2.2 WYKRYWANIE FALSZYWYCH BANKNOTOW

Zapewnienie wysokiej wykrywalnosci falszywych banknotéw i zapobieganie powtoérnemu
wprowadzeniu ich do obiegu sa kwestiami ogromnej wagi. W zwiazku z tym urzadzenia do obstugi
banknotow stosowane w celu sprawdzenia autentyczno$ci banknotow euro musza by¢é w stanie
w wiarygodny sposob zidentyfikowa¢ i oddzieli¢ falsyfikaty od banknotow prawdziwych.
Instytucje kredytowe wydajace uzywane banknoty klientom w kasach musza zagwarantowac, ze
ich autentyczno$¢ zostata potwierdzona co najmniej przez wykwalifikowany personel.

4 Krajowe banki centralne rozes$la zatacznik do instytucji kredytowych, innych podmiotéw zawodowo zajmujacych si¢ obstuga gotowki
i producentow urzadzen do obstugi banknotow, na prosbg tych instytucji.
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Banknoty fatszywe lub podejrzane przekazuje si¢ niezwtocznie wtasciwym wiladzom, zgodnie
z porozumieniami krajowymi zgodnymi z rozporzadzeniem Rady (WE) nr 1338/2001.

2.3 WYKRYWANIE BANKNOTOW NIENADAJACYCH SIE DO OBIEGU ZE WZGLEDU NA STOPIEN ZUZYCIA
(ZNISZCZONYCH)

Jako$¢ obiegowa banknotow przeznaczonych do powtornego wprowadzenia do obiegu sprawdza
si¢ zgodnie z jednolitymi minimalnymi standardami sortowania opracowanymi przez Eurosystem.
Standardy te okreslone zostaty w zataczniku do niniejszego dokumentu i stanowia jego integralna
cze$¢. Banknoty nienadajace si¢ do obiegu ze wzgledu na stopien zuzycia (zniszczone) sa zwracane
do KBC. Zaleca sig, by banknoty o dwoch najnizszych nominatach (5€ i 10€), ktére w obiegu
najbardziej si¢ zuzywaja, byty regularnie wydawane placowkom handlu detalicznego i osobom
fizycznym. Pozwoli to zapewni¢ dobra jako$¢ banknotow w obiegu.

Poszczegodlne kryteria sortowania pod katem jako$ci obiegowej zostaly opracowane w celu
utrzymania odpowiedniego poziomu jakosci banknotow euro znajdujacych si¢ w obiegu w krajach
obszaru euro. Aby osiagna¢ ten cel, EBC moze w przysztosci zmieniaé te standardy.

W celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania cyklu obiegu gotowki oraz dobrej jakos$ci
banknotow w obiegu krajowe banki centralne monitorujg zmiany poziomu jakosci banknotow
euro bedacych w obiegu na terytorium podlegajacym ich jurysdykcji. W przypadku pogorszenia
si¢ poziomu jakos$ci poszczegdlnych nominatow banknotow begdacych w obiegu krajowy bank
centralny moze (po uprzednim poinformowaniu EBC) zaleci¢ skorygowanie ustawien systemow
do testowania jakoS$ci obiegowe;j.

2.4  KLASYFIKACJA | SPOSOB POSTEPOWANIA Z BANKNOTAMI SORTOWANYMI MASZYNOWO

2.4.1 URZADZENIA OBSLUGIWANE PRZEZ KLIENTA

W przypadku urzadzen obstugiwanych przez klienta, deponowane w nich banknoty nalezy zaliczy¢
do jednej z kategorii okreslonych ponizej. Jezeli dane urzadzenie nie sprawdza jakosci obiegowej
deponowanych banknotow i nie wprowadza ponownie banknotéw niezuzytych do obiegu
(np. automaty wrzutowe), nie jest konieczne odroznianie kategorii 4a i 4b.

Rejestracja i identyfikacja (i) banknotow/falsyfikatow kategorii 2 i 3 oraz (ii) posiadacza rachunku
jest konieczna dla zapewnienia mozliwosci odszukania posiadacza rachunku, a tym samym
podniesienia poziomu bezpieczenstwa. Aby umozliwi¢ krajowemu bankowi centralnemu
odszukanie posiadacza rachunku, ktory zdeponowatl falsyfikaty zaliczone do kategorii 3,
informacje o cechach umozliwiajacych identyfikacj¢ banknotu oraz klienta — o ile nie zostaty
przekazane wlasciwym organom krajowym wraz z banknotami kategorii 3 - nalezy przechowywac
przez co najmniej osiem tygodni od momentu wykrycia banknotu przez urzadzenie.

Policja zaleca stosowanie nadzoru kamer wideo, ktory moze stanowi¢ dodatkowa ochrong przed
przestepstwami. Zagadnienie to reguluja stosowne przepisy krajowe.
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Tabela 1 Klasyfikacja banknotow w urzadzeniach obstugiwanych przez klienta i dalsze postepowanie

Kategoria | Klasyfikacja Charakterystyka Dalsze postgpowanie

1 Nierozpoznany Nierozpoznany jako banknot ze wzgledu Zwrocic¢ klientowi.
jako banknot na:
euro Bledny wizerunek i format;

— Btad podajnika (np. podwojne pobranie)

— Zagigte rogi lub brakujace czegsci;

— Banknoty wykonane rgcznie, kartki
papieru oddzielajace banknoty itp.;

— Waluta inna niz euro

2 Zidentyfikowany Rozpoznany wizerunek i format, ale brak Wycofa¢ z obiegu.
jako potencjalny co najmniej jednej z cech umozliwiajacych Jak najszybciej przekaza¢ — wraz
falsyfikat" potwierdzenie autentycznosci lub nie z informacja o posiadaczu rachunku

spetnia ona zadanych parametrow. — whasciwym wtadzom krajowym do
weryfikacji autentycznosci, zgodnie
z przepisami krajowymi, nie pézniej
niz w ciagu 20 dni roboczych od ich
zakwestionowania przez urzadzenie.
Nie uznawac rachunku posiadacza.

3 Banknot euro o Rozpoznany wizerunek i format, ale Banknoty nalezy oddzieli¢ od pozostatych
niepotwierdzonej nie wszystkie cechy umozliwiajace i jak najszybciej dostarczy¢ wlasciwym
autentycznosci. potwierdzenie autentyczno$ci zostaly wtladzom krajowym do weryfikacji

rozpoznane ze wzgledu na odchylenia od autentycznosci, zgodnie z przepisami
zadanej jakosci lub innych parametrow. krajowymi, nie p6zniej niz nie pozniej
W wigkszos$ci przypadkow sa to banknoty niz w ciagu 20 dni roboczych od ich
uszkodzone lub nadmiernie zabrudzone. zakwestionowania przez urzadzenie®.
Informacj¢ o posiadaczu rachunku
nalezy przechowywac¢ przez osiem
tygodni od momentu wykrycia banknotu
przez urzadzenie. Informacjg t¢ nalezy
udostgpni¢ na zadanie wtasciwych organow.
Mozliwe jest rowniez, w porozumieniu
z kompetentnymi wtadzami krajowymi,
przekazanie tym wtadzom informacji
umozliwiajacych zidentyfikowanie
posiadacza rachunku wraz z banknotami
kategorii 3.
Uzna¢ rachunek posiadacza.

4a Banknoty euro Wszystkie testy autentycznosci i jakosci Mozna powtornie wprowadzi¢ do obiegu.
rozpoznane jako obiegowej wykonywane przez urzadzenie Uznac¢ rachunek posiadacza.
autentyczne i daty pozytywny wynik.
zdatne do obiegu

4b Banknoty euro Wszystkie testy autentycznosci Nie wprowadza¢ do obiegu. Zwroci¢ do

rozpoznane jako
autentyczne, ale
nienadajace sig
do obiegu.

wykonywane przez urzadzenie daty
pozytywny wynik.

Testy jako$ci obiegowej wykonywane przez

urzadzenie daty wynik negatywny.

KBC.
Uzna¢ rachunek posiadacza.

1) Z zasady kategoria 2 obejmuje wigkszos¢ banknotow otrzymanych przez podmioty zawodowo zajmujace sig obstuga gotowki, ,,0
ktorych wiedza lub maja wystarczajace powody podejrzewaé, ze zostaty podrobione” w rozumieniu art. 6 rozporzadzenia Rady (WE)
nr 1338/2001. Ostateczng decyzjg w sprawie autentycznosci banknotu podejmuje KBC.

2) Jesli banknoty kategorii 3 nie sa fizycznie oddzielane od banknotow kategorii 4a i 4b, wszystkie banknoty nalezy traktowac jak
banknoty kategorii 3, czyli zwroci¢ wlasciwym organom krajowym.

2.4.2 URZADZENIA OBSLUGIWANE PRZEZ PERSONEL
Urzadzenia obslugiwane przez personel musza klasyfikowa¢ banknoty jako podejrzane lub
prawdziwe. W przypadku banknotéw prawdziwych nalezy sprawdzi¢ ich jako$¢ obiegowa
i oddzieli¢ banknoty obiegowe od zniszczonych.
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Tabela 2 Klasyfikacja banknotow w urzadzeniach obstugiwanych przez personel i dalsze postepowanie

Kategoria | Klasyfikacja Charakterystyka Dalsze postgpowanie

A (i) Nierozpoznany Nierozpoznany jako banknot ze wzgledu (i) Nierozpoznany jako banknot euro,
jako banknot euro na: np. czysta kartka, inne waluty lub czeki.
(ii) Zidentyfikowany — Btad podajnika (np. podwojne pobranie) Po ocenie wzrokowej przez pracownika
jako potencjalny — Bledny wizerunek i format; nalezy je oddzieli¢ od potencjalnych
falsyfikat banknotu — Zagigte rogi lub brakujace czesci; falsyfikatow banknotéw euro.
euro — Odregczne napisy na banknocie, kartki (ii) Pozostate, tj. potencjalne falsyfikaty

papieru oddzielajace banknoty itp.; nalezy oddzieli¢ od innych i jak
— Waluta inna niz euro najszybciej przekaza¢ wlasciwym
— Rozpoznany wizerunek i format, wtladzom krajowym do weryfikacji
ale brak co najmniej jednej z cech autentycznosci, zgodnie z przepisami
umozliwiajacych potwierdzenie krajowymi, nie pézniej niz nie pézniej
autentycznosci lub wyraznie nie speinia niz w ciggu 20 dni roboczych od ich
ona zadanych parametrow. zakwestionowania przez urzadzenie.
— Rozpoznany wizerunek i format, ale
nie wszystkie cechy umozliwiajace
potwierdzenie autentyczno$ci zostaty
rozpoznane ze wzgledu na odchylenia od
zadanej jako$ci lub innych parametrow.
W wigkszo$ci przypadkow sa to banknoty
nienadajace si¢ do obiegu lub nadmiernie
zabrudzone.

B 1 Banknoty euro Wszystkie testy autentycznosci i jakosci Mozna wprowadzi¢ do obiegu.
rozpoznane jako obiegowej wykonywane przez urzadzenie Uzna¢ rachunek posiadacza.
autentyczne i zdatne daty pozytywny wynik.
do obiegu

B2 Banknoty rozpoznane = Wszystkie testy autentyczno$ci Nie wprowadza¢ do obiegu. Zwrocié¢
jako autentyczne i wykonywane przez urzadzenie daty do KBC.
nienadajace si¢ do pozytywny wynik. Uzna¢ rachunek posiadacza.
obiegu Testy jako$ci obiegowej wykonywane przez

urzadzenie daly wynik negatywny.
2.5 INFORMACJA 0 BANKNOTACH EURO I ICH ZABEZPIECZENIACH

Informacje o banknotach euro i ich zabezpieczeniach przekazano zainteresowanym uczestnikom
rynku w ramach testow euro w latach 2000-2001. Réwniez w przysztosci Eurosystem bedzie
wspotpracowal w tym zakresie z zainteresowanymi podmiotami. Eurosystem bgdzie informowac
instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki o emisji banknotow
euro ze zmienionymi lub nowymi zabezpieczeniami wystarczajaco wczesnie, by umozliwi¢ im
przygotowanie si¢ do obstugi nowych banknotow.

2.6 STOSOWANE PRZEZ KBC JEDNOLITE TESTY URZADZEN DO OBSLUGI BANKNOTOW STOSOWANYCH PRZY
POWTORNYM WPROWADZANIU BANKNOTOW DO OBIEGU

Zgodnie z niniejszym dokumentem powtdrne wprowadzanie do obiegu banknotéw euro
sortowanych przy pomocy urzadzen do obstugi banknotow zdefiniowanych w punkcie 2.1.1
wymaga stosowania sprzg¢tu, ktorego producenci wykazali, ze spetnia on wymogi okreslone
w niniejszym dokumencie. W tym celu krajowe banki centralne oferuja producentom w okreslonych
osrodkach ujednolicone testy dla systemow testujacych i urzadzen obstugujacych banknoty, wraz
z obszernym zestawem aktualnych falsyfikatow oraz autentycznych banknotéw obiegowych
i zniszczonych. Testy te oraz ich wyniki obowiazuja w catym obszarze euro. Wszystkie typy
urzadzen obstugiwanych przez klienta przetestowane z pozytywnym wynikiem przez jeden
z krajowych bankow centralnych zgodnie z jednolitymi procedurami Eurosystemu w tym zakresie
moga by¢ stosowane w catym obszarze euro, zgodnie z przepisami krajowymi i bez potrzeby
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powtdrnego testowania w innym KBC. Na stronach internetowych EBC i krajowych bankow
centralnych Eurosystem publikuje liste wszystkich urzadzen obstugiwanych przez klienta i przez
personel, zdefiniowanych w punkcie 2.1.1, ktore uzyskaty pozytywny wynik w ujednoliconych
testach przeprowadzonych przez jeden z KBC. Jezeli urzadzenie przetestowane z wynikiem
pozytywnym uzyska wynik negatywny w powtornym tescie innego KBC, zostanie usunigte z list
na stronach EBC i krajowych bankéw centralnych. Instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo
zajmujace si¢ obsluga gotowki maja obowiazek zawiadomienia wtasciwego KBC o instalacji
urzadzenia przed jego uruchomieniem.

Krajowe banki centralne nie wystawiaja zadnych zaswiadczen potwierdzajacych pomysine
zakonczenie testu urzadzenia ani producentom, ani innym podmiotom. KBC moze jednak wyda¢
podsumowanie wynikow testu zakoficzonego wynikiem pozytywnym.

Kazdy test jest wazny tylko dla sprawdzonych falsyfikatow. Eurosystem nie ponosi zadnej
odpowiedzialno$ci, jesli urzadzenie, ktore uzyskato pozytywny wynik testu w KBC nie spetnia
wymogow niniejszego dokumentu. Za aktualizacje posiadanych urzadzen poprzez instalowanie
najnowszych wersji sprzgtu lub oprogramowania do weryfikacji autentyczno$ci udostgpnianych
przez producentow odpowiadaja zatem same instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo
zajmujace si¢ obstuga gotowki, we wspotpracy z producentami tych urzadzen. Eurosystem okresli
stosowne procedury pomocy zainteresowanym podmiotom (producentom i operatorom urzadzen)
w szybkim aktualizowaniu produktow, a takze informowania sektora instytucji kredytowych
o aktualnych falsyfikatach posiadajacych imitacje zabezpieczen do odczytu maszynowego. Po
kazdej aktualizacji sprzetu lub oprogramowania do potwierdzania autentycznosci banknotow
instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki beda wymagac
od wilasciwych producentow powtdrnego przetestowania danego typu urzadzen w jednym
z krajowych bankow centralnych.

Producenci powinni informowac krajowe banki centralne o mozliwosciach dostosowania urzadzen
do wykrywania nowych rodzajoéw falsyfikatow lub do ostrzejszych badz tagodniejszych standardow
sortowania wedtlug jakosci obiegowej, odpowiednio: (i) tylko wtedy, gdy konieczna jest zmiana
oprogramowania, (ii) gdy konieczna jest zmiana oprogramowania i sprzg¢tu. Informacje te objgte
sa umowa o poufno$ci podpisywana pomigdzy zaangazowanymi stronami.

2.7 NADZOR ZE STRONY KRAJOWYCH BANKOW CENTRALNYCH
W celu umozliwienia Eurosystemowi nadzoru nad przestrzeganiem niniejszych ramowych zasad,
instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki regularnie

dostarczaja krajowym bankom centralnym nastgpujace informacje:

— ogo6lne informacje na temat powtdrnego wprowadzania banknotéw do obiegu oraz centrow
gotowkowych

— statystyke¢ dotyczaca ilosci operacji gotowkowych
— informacje o bankomatach i urzadzeniach stosowanych do wtornego zasilania obiegu

— informacje o niewielkich oddziatach bankow, gdzie wielkos¢ obrotow gotowkowych jest
bardzo niska, a jako$¢ obiegowa jest sprawdzana rgcznie.
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Eurosystem okreéli szczegdtowy zakres dostarczanych informacji w pierwszej potowie 2005 r.,
po konsultacjach z sektorem bankowym.

Instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki umozliwia
krajowym bankom centralnym przeprowadzenie w uzytkowanych urzadzeniach testow systemow
w celu weryfikacji funkcji sprawdzania autentycznosci i jako$ci obiegowej (w uzasadnionych
przypadkach) oraz identyfikacji klienta (w urzadzeniach obstugiwanych przez klienta). W trakcie
weryfikacji krajowe banki centralne moga rowniez skontrolowaé zasady dotyczace uzytkowania
tych urzadzen, pozniejszej obstugi sortowanych w nich banknotéw, jak rowniez (na zasadzie
proby losowej) sprawdzania jakoSci obiegowej przez wykwalifikowanych pracownikow. Jesli
w trakcie inspekcji KBC stwierdzi jakiekolwiek nieprawidtowosci, instytucje kredytowe i inne
podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki podejma niezbgdne dziatania w celu
zapewnienia zgodno$ci z przedstawionymi tu ramowymi zasadami, w najszybszym mozliwym
terminie. Jezeli weryfikacja systemow ujawni, ze okreslony typ urzadzenia do obstugi banknotow
nie wykrywa wszystkich aktualnych rodzajow falsyfikatow, dana instytucja niezwlocznie
przeprowadzi aktualizacj¢ wszystkich urzadzen tego typu. Ponadto Eurosystem zobowiaze
producentow do poinformowania wszystkich swoich klientow o dostgpnych aktualizacjach
urzadzen.

3 WPROWADZENIE W ZYCIE

Nowe zasady ramowe zostang wprowadzone w zycie na szczeblu krajowym w najszybszym
mozliwym terminie, nie pozniej niz do konca 2006 r. Do czasu wdrozenia niniejszych zasad przez
krajowe banki centralne obowiazywac beda dotychczasowe przepisy lub porozumienia krajowe,
jak rowniez dotychczasowy ksztatt stosunkow z krajowymi podmiotami zajmujacymi si¢ obstuga
gotowki. Z chwilg wdrozenia niniejszych zasad na poziomie krajowym rozpocznie si¢ dwuletni
okres przej$ciowy przeznaczony na dostosowanie procedur i funkcjonujacych dotychczas urzadzen
do nowych wymogdéw przez instytucje kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢
obstuga gotowki. Okres przejsciowy nie moze jednak trwa¢ dluzej niz do kofica 2007 r. Instytucje
kredytowe i inne podmioty zawodowo zajmujace si¢ obstuga gotowki, ktore nie zdecyduja si¢
powtornie wprowadza¢ banknotéow do obiegu bgda nadal mialy mozliwo$¢ zaopatrywania sig
w banknoty euro w krajowym banku centralnym, na zasadach okreélonych przez dany KBC.

Niniejsze zasady zastepuja warunki ogdlne Eurosystemu dotyczace uzytkowania przez operatorow
urzadzen do przyjmowania i wydawania gotowki pracujacych w obiegu zamknigtym oraz
automatoéw wrzutowych, przyjete przez Rade Prezesow w dniu 18 kwietnia 2002 r., natomiast nie
wptywaja na warunki dotychczasowych umow dotyczacych tych urzadzen.
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